SLOVENSKE
ELEKTRARNE

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi VYSOKEHO A VELMI VYSOKEHO NAPETI

A PLYNU PRO KATEGORII STREDNi ODBER A VELKOODBER

Tyto vieobecné obchodni podminky dodéavky elektfiny ze siti vysokého a velmi vysokého napéti (dale jen
»VN/VVN“) a plynu pro kategorii stfedni odbér a velkoodbér (dale jen ,VOP“) vydava obchodni spole¢nost
Slovenské elektrarne Ceska republika, s.r.o., ICO: 038 66 289, se sidlem: 28. fijna 3388/111, Moravska Ostrava,
702 00 Ostrava, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, sp. zn. C 78098 (dale jen
,Dodavatel”).
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OBECNA USTANOVENiI A MOZNOST JEDNOSTRANNE ZMENY VOP

Tyto VOP upravuji (mimo jiné) smluvni vztahy a vzdjemna prava a povinnosti vzniklé v souvislosti
s dodavkami elektfiny ze siti VN/VVN a plynu dle zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani
aovykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zdkond (dale jen ,EZ“),
z cenovych rozhodnuti Energetického regulaéniho Gfadu (déle jen ,ERU“), technickych norem
a prislusnych pravnich predpisid mezi odbératelem elektrické energie nebo plynu (dale jen , Odbératel”)
a Dodavatelem, drzitelem licence na obchod s elekttinou a licence na obchod s plynem. Plynem se vidy
rozumi zemni plyn.

Tyto VOP jsou vydavany ve smyslu ustanoveni § 11a EZ ve spojeni s § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (dale jen ,,0bcz”).

Témito VOP se fidi:
a) smlouvy o doddvce elektfiny ze siti VN/VVN (dale jen ,Smlouva o DE“);
b) smlouvy o sdruzenych sluzbdch dodavky elektfiny ze siti VN/VVN (déle jen ,,Smlouva o SSDE“);

(

(

(c) smlouvy o dodavce plynu (déle jen ,,Smlouva o ZP“); a

(d) smlouvy o sdruzenych doddvkach plynu (dale jen ,Smlouva o SSZP“);
(

Smlouva o DE, Smlouva o SSDE, Smlouva o ZP a Smlouva o SSZP dohromady nebo samostatné dale jen
»,Smlouvy” nebo ,Smlouva“).

Dodavatel je opravnén tyto VOP jednostranné ménit:
(a) v nezbytném rozsahu z dlivodu zajisténi souladu s obecné zdvaznym pravnim predpisem; nebo
(b) v pripadé zmeény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z jiného ddvodu.

Nové znéni VOP Dodavatel zverejni nejméné dva (2) mésice prede dnem ucinnosti zmény (novych) VOP,
a to ve svych obchodnich mistech (kancelafich, provozovnach apod.) a na webové adrese
www.slovenskeelektrarne.cz.

V pfipadé zmén dle ¢l. 1.4 pism. (b) téchto VOP mUlzZe Odbératel od Smlouvy odstoupit jako vysloveni
nesouhlasu se zménami nebo novymi VOP v souladu s ustanovenim § 11a EZ; neprojevi-li Odbératel
v souladu s § 11a EZ pisemné vili odstoupit od Smlouvy, stava se zména VOP zdvazna pro dalsi smluvni
vztah s Odbératelem ode dne jeji ucinnosti.

O navrhované zméné VOP a o prdvu na odstoupeni od Smlouvy v pfipadé nesouhlasu s touto navrhovanou
zménou bude Odbératel vyrozumén nejpozdéji tficaty (30) den prede dnem ucinnosti zmény VOP, a to
zplUsobem uvedenym v ¢l. 13.1 (Dorucovani) téchto VOP nebo Webovym portalem Dodavatele.

DEFINICE A INTERPRETACE

Kromé vyrazl s velkym pocatecnim pismenem uvedenych shora, maji pro tucely téchto VOP a Smlouvy
nize uvedené vyrazy s velkym pocatec¢nim pismenem nasledujici vyznam:

,BSD“ bezpecnostni standard dodavky plynu ve smyslu § 73a EZ.

,Distribuce” doprava elektfiny nebo plynu do Odbérného mista a s tim souvisejici sluzby
v elektroenergetice nebo v plyndrenstvi dle EZ.
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»,Dodavka Komodity“ Dodavka elektfiny nebo Dodavka plynu jednotlivé nebo spole¢né podle kontextu.
,Dodavka elektfiny” dodavka elektriny Dodavatelem Odbérateli dle Smlouvy dle Odbératelem poptaného
mnozstvi a ¢asového pribéhu do Odbérného mista.

,Doddavka plynu“ dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli dle Smlouvy dle Odbératelem poptaného
mnozstvi a ¢asového pribéhu do Odbérného mista.

,Faktura” ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.1 téchto VOP.

»Kauce” ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.6 téchto VOP.

,Komodita“ elektfina nebo plyn jednotlivé nebo spole¢né podle kontextu.

»Objednavka Clicku“ zavazny pokyn k provedeni nakupniho kroku v souladu se zdsadami pribézného

objednavani Komodity formou postupného nakupu, které tvofi prilohu Smlouvy nebo nabidky Dodavatele
na Dodavku Komodity.

,Odbérné misto” Odbérné misto v elektroenergetice nebo Odbérné misto v plyndrenstvi podle kontextu
nebo vyznamu.

»,0dbérné misto v elektroenergetice” kazdé jedno odbérné misto Odbératele, které je pfipojeno
k pfrenosové nebo distribu¢ni soustavé a kde je instalovdno odbérné elektrické zafizeni, do néhoz se
uskutecnuje Doddavka elektfiny, blize specifikované ve Smlouvé nebo v pfiloze Smlouvy.

»,O0dbérné misto v plyndrenstvi” kazdé jedno odbérné misto Odbératele, kde je instalovdno odbérné
plynové zafizeni, do néhoz se uskutecnuje Doddvka plynu méfena méricim zafizenim, bliZe specifikované
ve Smlouvé nebo v pfiloze Smlouvy.

,0dbérovy diagram”“ odhad spotfeby Komodity na urcité obdobi vychazejici z Odbératelem
predpokladanych a Dodavateli sdélenych hodnot odbéru Komodity nejpozdéji ke dni (a) uzavieni
Smlouvy; nebo (b) pro dalsi obdobi ve smyslu ¢l. 4.3 téchto VOP.

,Odpovédnost za odchylku“ odpovédnost za odchylku dle EZ a pfislusnych pravnich predpist.
»operator trhu” operator trhu dle EZ, kterym je ke dni vydani téchto VOP obchodni spole¢nost OTE, a.s.,
ICO: 264 63 318, se sidlem Sokolovska 192/79, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 7260, nebo jind obchodni spole¢nost, ktera je drzitelem
licence na ¢innosti operatora trhu ve smyslu EZ.

,Osvobozeni od dané” povoleni nebo jiné opravnéni k nabyti Komodity osvobozené od dané z Komodity
nebo opravnéni nabyt Komoditu bez dané z Komodity zplsobem stanovenym pfislusnym pravni
predpisem.

»PDE“ podminky Distribuce Komodity vydané PDS.

»,PDS” ptislusny provozovatel distribucni soustavy, k jehoz distribucni siti je pfipojeno kazidé jedno
Odbérné misto.

,PPS” provozovatel prenosové soustavy.

,PPDS” Pravidla provozovani distribucni soustavy.

»Pracovni den“ den jiny ne? sobota, nedéle a Ceskym statem uznavany svétek.

,Predpis zaloh” ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.4 téchto VOP.

,PFistupové udaje” pristupové udaje do Webového portalu ve smyslu ¢l. 4.5 téchto VOP.

»,Regulovana cena” regulovana slozka ceny za souvisejici sluzbu v elektroenergetice a plynarenstvi
a ostatni regulované ceny dle EZ stanovené podle cenovych rozhodnuti ERU platnych pro pfisluéné obdobi
Dodavky Komodity.

,Rezervovany prikon“ rezervovany prikon sjednany Odbératelem s pfislusnym PDS ve Smlouvé
o pfipojeni k distribucni soustavé v elektroenergetice.

»~Rozpis dodavek” rozpis Dodavek Komodity na jednotlivé dny/tydny/mésice/roky vychazejici
z Odbérového diagramu.

»Smlouva o Distribuci” smlouva o Distribuci Komodity s PDS.

»Smlouva o pfipojeni” smlouva o pfipojeni uzaviend ve smyslu pfislusnych pravnich predpisti ohledné
pfipojeni Odbérného mista.

»,Smluvni cena” cena sjednana za Dodavku Komodity véetné prevzeti Odpovédnosti za odchylku.

»Smluvni strana“ nebo ,, Smluvni strany” Odbératel a Dodavatel jednotlivé nebo spole¢né podle kontextu.
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,Uctovaci obdobi“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.2 téchto VOP.
»Webovy portal” webovy portal Dodavatele pfistupny na webové strance https://webportal.seas.sk.

y,Zprava“ zprava zaslana Odbératelem Dodavateli obsahujici upresnéni Odbérového diagramu na
nadchazejici obdobi.

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pak jakykoli odkaz téchto VOP na:

(a) ,Smluvni stranu” se vyklada tak, Ze zahrnuje jejich pravni nastupce, postupniky a nabyvatele
povolené v souladu se Smlouvou nebo témito VOP;

(b) ,nastupce” zahrnuje postupnika nebo pravniho nastupce jakékoli Smluvni strany a jakoukoli osobu,
kterd prevzala prava a povinnosti jakékoli Smluvni strany nebo na kterou byla jakdkoli prava
a povinnosti v souladu s takovym pravem pfevedena;

(c) ,pravni predpis“ zahrnuje jakykoli pravni predpis, normu, nafizeni, zdvaznou smérnici, prikaz Ci
pravidlo, cenové rozhodnuti, technickou normu apod. (bez ohledu na to, zda maji silu zakona di
nikoli, a pokud nemaji silu zdkona, pak ptedpis, kterym se jakakoliv osoba obvykle fidi) vydany ERU
nebo jakymkoli vladnim, mezivlddnim ¢i nadnarodnim orgdnem, spravnim uradem, ministerstvem
nebo jinym orgdnem;

(d) ,ustanoveni zakona” je odkazem na pfrislusné ustanoveni zdkona v jeho plném rozsahu, jak je
aplikovan, v platném znéni ¢i opétovném uzakonéni, a to véetné veskeré na néj navazujici legislativy;

(e) odborné pojmy a terminologie jsou odborné pojmy a terminologie v souladu s EZ, jeho provadécimi
predpisy a souvisejicimi pravnimi predpisy; a

(f)  vyraz uvedeny v jednotném Ccisle zahrnuje i vyraz v mnozném cisle a naopak.

PREDMET SMLOUVY
Predmétem Smlouvy o DE je Doddvka elektfiny Dodavatelem a odbér elekttiny Odbératelem.

Pfedmétem Smlouvy o SSDE je Doddvka elektfiny véetné zajisténi Distribuce Dodavatelem a odbér
elektfiny Odbératelem.

Pfedmétem Smlouvy o ZP je Dodavka plynu Dodavatelem a odbér plynu Odbératelem.

Predmétem Smlouvy o SSZP je Dodavka plynu vcetné zajisténi Distribuce Dodavatelem a odbér plynu
Odbératelem.

Odbératel je srozumén a byl informovan Dodavatelem, Ze za Ucelem uzavieni Smlouvy o Distribuci
Komodity je/bude nutné poskytnout potfebné osobni a kontaktni Udaje Odbératele, pfipadné jeho
zameéstnanc, prislusSnému PDS. Informace o zpracovani osobnich Udajl jsou zvefejnény na internetové
strance www.slovenskeelektrarne.cz pod zalozkou Dokumenty.

DODACI PODMINKY, PLANOVANI DODAVEK
Dodavatel provede Dodavku Komodity podle podminek stanovenych Smlouvou do Odbérnych mist.

Prechod prav a povinnosti ke Komodité, kterd je predmétem Doddvky Komodity, se uskutecnuje
v Odbérnych mistech.

Odbératel se zavazuje upresnovat Odbérovy diagram na nadchazejici obdobi prostfednicim Zpravy, ktera
musi byt Dodavateli dorucena v pfipadé:

(a) mésicniho odbérového diagramu nejpozdéji do 24:00 hodin devatenactého (19) kalendarniho dne
mésice predchazejiciho danému meésice;

(b) tydenniho odbérového diagramu nejpozdéji do ctvrtka 8:00 hodin predchazejiciho obchodnimu
tydnu, pficemz obchodni tyden zacina v sobotu v 00:00 hodin a konci v patek ve 24:00 hodin;

(c) denniho odbérového diagramu nejpozdéji do 8:00 hodin posledniho Pracovniho dne predchazejiciho
dni Dodavky Komodity;

s tim, Ze pokud tak Odbératel neucini, je Dodavatel opravnén spoléhat se na posledni Odbérovy diagram.

Zasilani Zprav Dodavateli bude probihat zplsobem uvedenym v ¢l. 13 (Dorucovdni) VOP, nebo
prostfednictvim Webového portélu https://webportal.seas.sk.

Odbératel se zavazuje sdélit Dodavateli zplsobem uvedenym v ¢l. 13 (Dorucovdni) VOP identifikaci osob,
pro které poZaduje zfidit pristup do Webového portalu. Dodavatel nasledné zasle Odbérateli udaje
nezbytné pro pristup téchto osob do Webového portélu (dale jen ,Pfistupové udaje”).
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel je povinen:

(a)

(b)
(c)

provadét Dodavku Komodity dle podminek a Rozpisu dodavek sjednanych s Dodavatelem ve
Smlouvé do Odbérnych mist fadné, vcas a v kvalité dané prislusnymi pravnimi predpisy;

zajistit Odbérateli pfechod prav a povinnosti k dodané Komodité prosty jakychkoli prav tfetich osob;
je-li tak stanoveno Smlouvou, prevzit za Odbératele Odpovédnost za odchylku; to vsak pouze po
dobu, po kterou neni Odbératel ucastnikem smluvniho vztahu s jinym dodavatelem Komodity do
jakéhokoliv Odbérného mista; Odbératel bere na védomi, Ze poruseni této povinnosti je podstatnym
porusenim Smlouvy.

Odbératel je povinen:

(a)
(b)

(c)

(d)

(f)

(h)

odebrat sjednané mnozstvi Komodity v ramci Dodavek Komodity;

z dlvodu preneseni Odpovédnosti za odchylku nebyt po dobu ucinnosti Smlouvy ucastnikem
smluvniho vztahu s jinym dodavatelem Komodity do jakéhokoli Odbérného mista;

aniZ by bylo dotceno ustanoveni ¢l. 5.2 pism. (a) téchto VOP sjednavat s Dodavatelem v terminech
uvedenych v téchto VOP vcéas Doddvku Komodity, a to véetné Odbérového diagramu, a takto
sjednané hodnoty plnit;

pfi odbéru Komodity podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vydané pfislusnym PDS a je-li k tomu
povinen, uzavfit Smlouvu o pfipojeni v souladu s PPDS a PDE vydanymi pfislusnym PDS;

fidit se pfi odbéru Komodity podle Smlouvy pokyny technického dispecinku PPS nebo pfislusného
PDS pfri cinnostech bezprostiedné zamezujicich stavu nouze, pfi stavech nouze a pfti likvidaci
nasledkd stavli nouze podle ustanoveni EZ a pfislusnych provadécich predpisd, jakoZ i v dalSich
pfipadech stanovenych EZ;

pokud hodla uplatiovat Osvobozeni od dané, vérohodnym zplsobem Dodavateli dolozZit, Ze je
drzitelem Osvobozeni od dané, pisemné oznamit pozbyti Ci jakékoli zmény v Osvobozeni od dané
a pfi uplatriovani Osvobozeni od dané postupovat zplsobem stanovenym pfislusSnym pravnim
predpisem; a

pokud Odbératel jakoukoli ¢ast nabyté Komodity uziva v rozporu s Osvobozenim od dané, pfipadné
nabude Komoditu bez dané z jiného dlvodu neZ z pfiznaného Osvobozeni od dané, pfiznat odbér
Komodity pfislusnému sprdvci dané a zaplatit dafn z Komodity stanovenou pfisluSnym pravnim
predpisem.

u Odbérného mista plynu, u néhoZ je dana povinnost Dodavatele zajistit BSD: (i) sdélit tuto
skutecnost Dodavateli pfed uzavienim Smlouvy, pfip. ihned, jak se o tom Odbératel dozvi; a (ii) nést
ndklady na zajisténi BSD. Naklady na zajiSténi BSD mohou byt zohlednény ve Smluvni cené nebo jsou
Uctovany vedle Smluvni ceny. Rozsah BSD a povinnosti Dodavatele k jeho zajisténi stanovi pravni
predpisy.

V pfipadé Smlouvy o SSDE a Smlouvy o SSZP je Odbératel déle povinen:

(a)

uhradit Dodavateli naklady vynaloZzené Dodavatelem v souvislosti stechnickymi c¢innostmi
provadénymiz davodu na strané Odbératele PDS na Odbérném misté Odbératele anebo ve spojitosti
s Odbérnym mistem Odbératele. Uhradu nakladG podle predchozi véty je Dodavatel opravnén
pozadovat po Odbérateli pouze ve vysi, vjaké je Uhrada téchto nakladli opravnéné pozadovana
pfislusnym PDS po Dodavateli. Na Zzadost Odbératele je Dodavatel povinen predat Odbérateli kopii
vyuctovani téchto nakladd, kterou obdrZel od PDS;

poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost, udaje a data pro operativni fizeni, pfipravu nebo
hodnoceni provozu elektrizac¢ni nebo plynarenské soustavy a pro stanoveni bezpe¢nostniho minima
odbérného zafizeni v souladu s platnymi provadécimi prepisy k EZ v rozsahu a formé pozadované
PPS nebo PDS.

MERENi DODAVEK KOMODITY

Dodavky Komodity budou méreny (véetné vyhodnocovani a predavani vysledkd méreni) prostfednictvim
méfricich pFistroja PDS, ke které je pripojeno prislusné Odbérné misto Odbératele, v souladu s EZ a jeho
provadécimi predpisy. PDS bude namérené hodnoty poskytovat Dodavateli elektronickou formou
prostiednictvim elektronického systému Operatora trhu.

Dodavka Komodity je splnéna pfechodem Komodity z pfislusné distribuéni soustavy pres méfici zarizeni
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do kazdého jednoho Odbérného mista.
Pokud by na strané Odbératele doslo béhem doby trvani Smlouvy k jakékoliv zméné:
(a) ohledné ptipojeni k distribucni, prenosové nebo prepravni soustave;

(b) Odbérného mista nebo jeho &isla, vnoreni do lokalni distribu¢ni soustavy ¢i jejimu zaniku, vnoreni
vyrobny do Odbérného mista apod.; nebo

(c) jiné zméné ve zplsobu Dodavky Komodity Odbérateli;

to vidy vyjma zmén okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzdjemnych plnéni ve smyslu
ustanoveni § 1765 Ob¢Z, nezbavuje takova zména Odbératele jeho zavazkl plynoucich ze Smlouvy, ale
muZe byt pouze divodem k Upravé Smlouvy spocivajici v jejim uvedeni do souladu se skuteé¢nosti. Smluvni
strany jsou v takovém pfipadé povinny se vzajemné informovat o takové zméné a Odbératel se zavazuje
k vyzvé Dodavatele uzavrit do péti (5) Pracovnich dnli od doruceni takové vyzvy dodatek ke Smlouvé, jez
umozni Uplnou realizaci Dodavek Komodity v souladu se Smlouvou.

Odbératel se zavazuje dodrzovat opatreni pfijimana pfi predchdzeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi
odstrafiovani nasledkd stavu nouze uvedena ve VOP a PPDS a pokud nejsou ve VOP ani v PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodrZovani pokyn( stanovenych PDS a jeho dispecinkem.

Nejsou-li Odbérna mista vybavena pribéhovym mérenim, vyjadfuje se mnoZstvi Komodity v ramci
Dodavky Komodity Ciselné v megawatthodindch (MWh) a jeji ¢asovy pribéh bude pro Géely Smlouvy
nahrazen vsouladu sEZ typovym diagramem doddvky (TDD) uvefejnénym Operatorem trhu
a odpovidajicim prislusné kategorii zdkaznik(, do které je Odbératel zafazen. Hodnota skutecného odbéru
Komodity bude zjistovana ode¢tem provedenym PDS.

VYUCTOVANI, ZALOHY, KAUCE A PLATEBNi PODMINKY

Platby cen za plnéni Dodavatele podle Smlouvy bude Odbératel provadét na zakladé Dodavatelem
vystaveného danového dokladu (dale jen , Faktura®). Soucasti Faktury je pfiloha, kterd obsahuje technické
hodnoty tykajici se skute¢ného odbéru Komodity v jednotlivych Odbérnych mistech za uctované obdobi.
Faktura musi dale obsahovat naleZitosti dariového dokladu v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a datum splatnosti spolu s uvedenim bankovniho G¢tu
Dodavatele a variabilniho symbolu platby. Pokud Faktura tyto naleZitosti neobsahuje, je Odbératel
opravnén ji vratit Dodavateli s Zadosti o jeji opravu, aniZ by se tak dostal do prodleni s jejim placenim.
U¢tovacim obdobim, za které bude Dodavatel vystavovat Faktury, je:
(a) obdobi sjednané ve Smlouvé, jinak kalendarni mésic: (i) v pfipadé elektfiny zacinajici v 00:00 hodin
prvniho dne mésice a koncici ve 24:00 hodin posledniho dne mésice; (ii) v pfipadé plynu zacinajici
v 06:00 hodin prvniho dne mésice a koncici v 06:00 hodin prvniho dne nasledujiciho mésice; a
(a) pro kaidy pripad uvedeny v ¢l. 6.5 téchto VOP, obdobi nejvySe dvanacti po sobé jdoucich
kalendarnich mésict, které konci dnem, kdy bude zjisténa hodnota skute¢ného odbéru Komodity
v ramci Doddvky Komodity v tomto obdobi;

(dale jen ,Uétovaci obdobi“).

Pfedmétem fakturace bude skuteéné naméiena Dodévka Komodity v Uétovacim obdobi, za které se
Faktura vystavuje stim, Ze pro pfipad uvedeny ¢l. 6.5 téchto VOP je Dodavatel opravnén vyuctovat
v nasledujicim U¢tovacim obdobi hodnotu skute¢ného odbéru Komodity, kterd nebyla fakturovdna
v predeslém U¢tovacim obdobi a byla realné odebirana od doby posledniho provedeného odettu.

Dodavatel vystavi a zasle Fakturu Odbérateli vidy po skonéeni Uctovaciho obdobi, za které se Faktura
vystavuje. Splatnost Faktury je dvacet (20) dnd ode dne skonéeni pfislusného Uétovaciho obdobi. Neni-li
posledni den splatnosti Pracovnim dnem, posouva se splatnost Faktury na nejblizsi nasledujici Pracovni
den.

Zalohové platby cen za pInéni Dodavatele podle Smlouvy (byly-li sjednany) bude Odbératel provaddét vidy
k patnactému (15.) kalendafnimu dni kazdého U¢tovaciho obdobi, a to ve vysi stanovené ve Smlouvé za
predpokladanou mésiéni Dodavku Komodity uvedenou pro dané Uctovaci obdobi v pfiloze Smlouvy.
Dodavatel zasle Odbérateli nejpozdéji do konce kalendarniho mésice predchazejicitho mésici zahajeni
Dodavky Komodity predpis zalohovych plateb cen za plnéni Dodavatele podle Smlouvy stanovenych podle
predchozi véty, spolu s uvedenim bankovniho uctu Dodavatele a variabilniho symbolu platby (dale jen
,Predpis zaloh“). Radné zaplacené zalohy budou zGétovany ve Fakturach vystavovanych za jednotliva
Uctovaci obdobi.
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Dodavatel je opravnén s ohledem na objem odbéru Komodity v kazdém jednom Odbérném misté ménit
vysi zalohy na Komoditu nebo pfi opakovaném nedodrzovéni smluveného zplisobu placeni zavazki
Odbératelem zménit pocet a splatnost zaloh a splatnost Faktury novym Predpisem zaloh nebo platebnim
kalendafem. Zaplacené zalohy v ptislusném Uétovacim obdobi budou zohlednény ve Fakturach.

Sjednaly-li Smluvni strany ve Smlouvé povinnost Odbératele poskytnout Dodavateli jistotu za radné
a v€asné hrazeni plateb za Dodavky Komodity a jinych penézitych plnéni dle Smlouvy slozenim kauce (dale
jen , Kauce”), neni Odbératel povinen hradit zalohy dle Predpisu zaloh, ale jeho povinnosti dle ¢l. 7.4
a ¢l. 7.5 téchto VOP jsou splnény sloZzenim Kauce ve |h(ité stanovené Smlouvou. Dodavatel neni povinen
sloZzenou Kauci urocit.

V ptipadé, Ze Odbératel nebude k poslednimu dni Uétovaciho obdobi v prodleni s hrazenim plateb za
Dodavky Komodity a jinych penézitych plnéni Odbératele, zuctuje Dodavatel slozenou Kauci ve Fakture
vystavené za posledni Ué¢tovaci obdobi plnéni této Smlouvy, ¢imz bude jeho povinnost vratit Kauci
splnéna.

Dodavatel je opravnén na sloZenou Kauci jednostranné zapocist jakoukoli pohledavku Dodavatele za
Odbératelem vzniklou na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou, s jejiz thradou je Odbératel v prodleni
delsim nez pét (5) kalendarni dni. O provedeni zapoctu Dodavatel informuje Odbératele a v oznameni
zaroven urci IhGtu, jeZ nebude kratsi nez pét (5) kalendarni dni, ve které je Odbératel povinen doplinit
Kauci na sjednanou vysi.

Dodavatel je v odivodnéném pripadé, tj. zejména pfizméné ceny za Dodavku Komodity dle Smlouvy nebo
zméné predpokladané spotieby Komodity nebo pfi opakovaném nedodrzovani smluveného zplsobu
placeni zavazk(l Odbératelem, opravnén primérené upravit vysi poZzadované Kauce. O Upravé vyse Kauce
Dodavatel informuje Odbératele a v oznameni zaroven urci Ih(tu, jez nebude kratsi neZ deset (10) dni, ve
které je Odbératel povinen doplnit Kauci na nové poZadovanou vysi.

VSechny platby podle Smlouvy se provadi v méné a zplUsobem dohodnutym ve Smlouvé. K cené se
pfipocitava dan z elektfiny nebo dan z plynu, dan z pfidané hodnoty, poptipadé dalsi dané a poplatky
stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, a to ve vysi a zplsobem dle pfislusného pravniho predpisu
stanovujiciho takovouto dan nebo poplatek. Odbératel je povinen tyto dané a poplatky Dodavateli
uhradit. Pripadné bankovni poplatky souvisejici s prevodem na ucet Dodavatele z Gctu vedeného v jiné
meéné nez méné sjednané ve Smlouvé, hradi Odbératel.

Platby Regulované ceny budou Odbérateli fakturovany a Odbératelem provadény v méné dle Smlouvy.

Pro jakykoli prepocet mezi ceskymi korunami (CZK) a eurem (EUR), provadény v souvislosti s vyuctovanim
cen za plnéni Dodavatele podle Smlouvy, bude pouZit vidy kurz stanoveny Ceskou narodni bankou platny
pro posledni Pracovni den U¢tovaciho obdobi.

Platby budou Odbératelem provadény bezhotovostné, prevodnim prikazem na bankovni (et Dodavatele
uvedeny na Faktufe anebo v Pfedpisu zaloh nebo v informaci pro sloZeni Kauce.

Platba se povaZuje za splnénou, je-li identifikovatelna (fadné oznacena spravnym variabilnim symbolem,
popf. dalSimi platebnimi Udaji) a pfipsana v predmétné ¢astce na bankovni Uicet urceny prislusnou Smluvni
stranou.

Smluvni strany jsou opravnény ménit Cislo bankovniho Gctu ¢i jiné fakturacni idaje pisemnym ozndmenim
zaslanym druhé Smluvni strané s Gcinnosti pét (5) Pracovnich dnl ode dne jeho doruceni.

Dodavatel je opravnén zapocist jakoukoli pohleddavku Odbératele proti Dodavateli na kteroukoli svoji
splatnou pohledéavku vic¢i Odbérateli; pfipadné preplatky vrati Dodavatel Odbérateli na jeho Ucet do
konce nasledujiciho U¢tovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto jinak.

Pro pfipad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penéZitého dluhu) podle Smlouvy je
prodlévajici Smluvni strana povinna zaplatit druhé Smluvni strané Urok z prodleni ve vysi stanovené ve
Smlouvé.

Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (nap¥. smluvni pokuty, Skody, Uroky z prodleni, ndhrady) budou
vyuctovany samostatnou Fakturou. Samostatna Faktura je splatna nejpozdéji ¢trnacty (14.) kalendarni
den ode dne vystaveni Faktury (konkrétni den splatnosti bude uveden na Fakture.

PRERUSENI A UKONCENi DODAVKY KOMODITY

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit Dodavku Komodity Odbérateli:

(a) vpripadé existence okolnosti objektivné branicich Doddvce Komodity nebo mimoradné
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nepredvidatelné a neprekonatelné prekazce vzniklé nezdvisle na vili Dodavatele, kterd mu docasné
nebo trvale brani v Doddvce Komodity (§ 2913 odst. 2 Ob¢Z);

(b) pfi stavu nouze a pfi predchazeni stavu nouze ve smyslu pfislusnych ustanoveni EZ;

(c) pfi preruseni nebo omezeni prenosu anebo Distribuce Komodity k mistu odbéru v pfipadech
stanovenych EZ;

(d) pfineopravnéném odbéru Komodity;

(e) v dalSich pripadech, kdy tak stanovi pravni predpisy.

V ptipadé neopravnéného odbéru Komodity, je Dodavatel opravnén prerusit nebo omezit Dodavky
Komodity v jednom ¢i vSech Odbérnych mistech. Pokud Ize jednoznacné urcit, u kterého z Odbérnych mist

dochazi nebo dochazelo k neopravnénému odbéru Komodity, bude Dodavka Komodity prerusena pouze
v tomto misté.

Preruseni Dodavky Komodity dle ¢l. 8.2 téchto VOP provede v pfipadé neopravnéného odbéru pfislusny
PDS na zadost Dodavatele a na naklady Odbératele.
Pokud je v Odbérném misté Odbératele pripojena vyrobna elektfiny, mize dojit k preruseni Dodavky
elektfiny do Odbérného mista dle § 52 EZ nebo k preruseni Dodavky elektriny z vyrobny elekttiny v pfipadé
neopravnéného odbéru elektiiny ve smyslu § 51 EZ.

Dodavatel je ddale opravnén prerusit nebo omezit Dodavku Komodity podle Smlouvy
v pfipadé opakovaného prodleni Odbératele s platbou ceny za plnéni Dodavatele podle Smlouvy nebo
v pfipadé, Ze Odbératel nesloZil ¢i nedoplnil Kauci. Dodavku Komodity podle Smlouvy je v takovém pfipadé
Dodavatel opravnén prerusit nebo omezit az do dne Uplného uhrazeni dluzné ¢astky Odbératelem nebo
sloZeni ¢i doplnéni Kauce. Za opakované prodleni Odbératele podle tohoto odstavce se povazuje, pokud
se Odbératel dostal do prodleni s platbou ceny za plnéni Dodavatele alespor dvakrat v prabéhu 180 dnl,
pricemz zaroven alespon dvakrat bylo prodleni delsi nez pét (5) Pracovnich dnd ode dne odeslani pisemné
vyzvy Dodavatelem Odbérateli k Uhradé dluzné ¢astky s upozornénim na moznost postupu podle tohoto
¢lanku.

Dodavka Komodity bude v rozsahu odpovidajicim Smlouvé znovuzahdjena v zavislosti na okamziku uhrady
dluzné ¢astky nebo sloZeni ¢i doplnéni Kauce a v souladu s pravidly Operatora trhu a PDS.

Nastane-li po prodleni Odbératele dle ¢l. 8.5 téchto VOP v pribéhu nasledujicich Sesti (6) mésict ode dne
posledni prodleni Odbératele dle ¢l. 8.5 téchto VOP dalsi prodleni Odbératele s platbou ceny za plnéni
Dodavatele podle Smlouvy, které bude delsi neZ pét (5) Pracovnich dn(, je Dodavatel opravnén prerusit
nebo omezit Dodavku Komodity na dobu podle ¢l. 8.5 téchto VOP i bez pfedchozi vyzvy k thradé dluzné
Castky jiz Sesty (6.) Pracovni den od pocatku tohoto prodleni.

Dodavka Komodity bude v rozsahu odpovidajicim Smlouvé znovuzahdjena v zavislosti na okamziku uhrady
dluzné c¢astky a v souladu s pravidly Operatora trhu a provozovatele pfislusné distribu¢ni soustavy, ¢i PDS.
Odbératel prohlasuje, Ze mu jsou znamy pfislusné pravni pfedpisy o omezeni nebo preruseni dodavek
Komodity a zavazuje se sledovat pravidelnd hldSeni o energetické situaci vysilana hromadnymi
sdélovacimi prostiedky (Cesky rozhlas, Ceska televize apod.) a idit se podle nich. Odbératel se rovnéz
zavazuje respektovat osobni, telefonické, faxové, elektronické Ci jiné sdéleni provozovatele prenosové
soustavy nebo PDS o omezeni Dodavky Komodity.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvni strany si jsou vzdjemné povinny uhradit vzniklé skody dle Smlouvy; skute¢né vznikla Skoda pfi
neopravnéném odbéru se stanovuje na zakladé zmérenych nebo jinak prokazatelné zjisténych udajl
o neopravnéném odbéru; v pripadech, kdy nelze zjistit skutec¢né wvzniklou S$kodu zpUsobenou
neopravnénym odbérem Komodity Odbératelem, se jeji vyse stanovi podle pfislusnych pravnich predpisu.
Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za ¢aste¢né nebo tplné neplnéni povinnosti danych Smlouvou za
podminek vyplyvajicich z EZ (zejména z ustanoveni § 25 odst. 3) pism. c) a § 59 odst. 1 pism. j) EZ).

Smluvni strana, u niZ nastala nezavisle na jeji vali mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka,
pro kterou nemuze splnit svou povinnost podle této Smlouvy, je povinna o této prekazce druhou Smluvni
stranu neprodlené pisemné informovat a vyzvat ji k jednani za Gcelem vyfeSeni vzniklé situace. Na
pozadani predlozi Smluvni strana odvoldvajici se na takovou prekazku druhé Smluvni strané vérohodny
doklad o tom, Ze takova okolnost ¢i okolnosti nastaly.
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REKLAMACE

V ptipadé zjisténi chyby nebo omylu pfti vyuctovani plateb podle Smlouvy, pocetni nebo tiskovou chybou
ve vyuctovani, nevracenim zaplacenych preplatkd nebo jinych nespravnosti, maji Smluvni strany narok na
vzajemné vyporadani.

Predpis zaloh nebo platebni kalendar na pfislusSné obdobi je Odbératel opravnén pisemné reklamovat
z dGvodu jejich nepfimérenosti, a to nejpozdéji do dvacatého patého (25.) dne kalendafniho mésice
pfedchazejiciho obdobi reklamovaného Pfedpisu zaloh.

V pripadé vzniku situace dle ¢l. 10.1 nebo 10.2 téchto VOP je Smluvni strana opravnéna druhé Smluvni

strané zaslat pisemnou reklamaci. Pisemna reklamace musi obsahovat zejména:

(a) identifikaci Smluvni strany a dot¢eného Odbérného mista;

(b) identifika¢ni udaje reklamované Faktury véetné variabilniho symbolu nebo Pfedpisu zéloh nebo
zjiSténého stavu;

(c) presny popis a odlivodnéni reklamace véetné pfipadné dokumentace, a dalsi dlleZité skutecnosti
rozhodné pro posouzeni reklamace;

(d) podpis Smluvni strany nebo opravnéného zastupce.

Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vyuctovanych plateb, ledaze vyuctovani obsahuje zjevnou

chybu, v disledku které se uctovana Castka podstatné lisi od ¢astky obvykle uctované.

Smluvni strana vyzvana k reklamaci tuto skutec¢nost prosetfi dle informaci a dokladd, které byly uvedeny
v pisemné reklamaci, a vysledek Setfeni reklamace pisemné oznami druhé Smluvni strané ve Ih(té do
patndcti (15) kalendafnich dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzZela. Byla-li reklamace opravnénd, bude
neprodlené provedeno vzajemné vyporadani rozdild v platbach, a to zpravidla do patnacti (15)
kalendarnich dnli po ozndmeni vysledku Setreni.

Reklamace se uplatfiuje na adresy osob opravnénych jednat za Smluvni stranu ve vécech smluvnich.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuji, Ze vynaloZi veskeré Usili, aby pripadné spory vyplyvajici ze Smlouvy byly
urovnany smirnou cestou tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena, a za timto ucelem si
poskytnou nezbytnou soucinnost.

Pokud se Smluvni strany pisemné nedohodnou jinak a ve sporu je dana pravomoc ERU, bude spor tomuto
uradu predlozen k rozhodnuti; k predloZeni je opravnéna kterakoli Smluvni strana. V ostatnich pripadech
muze kterakoli Smluvni strana postupovat zplsobem pro feseni sporl dle Smlouvy.

ODSTOUPENI A VYPOVED SMLOUVY

Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze strany

Odbératele, kterym se rozumi zejména:

(a) opakované prodleni Odbératele s platbou ceny za plnéni Dodavatele podle Smlouvy;

(b) neopravnény odbér Komodity dle ¢l. 8.1 pism. (d) téchto VOP;

(c) takové prodleni Odbératele s platbou ceny za plnéni Dodavatele podle Smlouvy, které muze byt
dlvodem pro preruseni nebo omezeni Dodavky Komodity podle ¢l. 8.5 téchto VOP, a které soucasné
trva déle jak tficet (30) kalendarnich dn(;

(d) prodleni Odbératele s platbou ceny za plnéni Dodavatele podle Smlouvy, které mlze byt dlivodem
pro preruseni nebo omezeni Dodavky Komodity podle ¢l. 8.7 téchto VOP;

(e) pokud je Odbératel ucastnikem smluvniho vztahu s jinym dodavatelem Komodity do jakéhokoliv
Odbérného mista;

(f) v pripadech, kdy je Odbératel v prodleni se zaplacenim jiného penézitého zavazku vici Dodavateli
nez zavazku vyplyvajiciho ze Smlouvy, a to déle nez deset (10) Pracovnich dnli po vyzvé (upomince)
k zaplaceni;

(g) jiné podstatné poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ze strany Odbératele ve smyslu
ustanoveni § 2002 Ob¢Z, tj. zejména:

(i) nezaplacenizalohy nebo nezaplaceni ¢i nedoplnéni Kauce, Faktury, dalsi platby podle cenového
rozhodnuti ERU, smluvni pokuty, Grokél z prodleni nebo $kody, a to ani po vyzvé (upomince)
k zaplaceni a uplynuti IhGty k dodate¢nému splnéni zdvazku uvedeného v upomince;
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(i) podstatné poruseni povinnosti zvlast specifikované ve Smlouvé, VOP nebo pravnim predpisu.
Odbératel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé:

(a) opakovaného nedodani Dodavky Komodity do Odbérnych mist, na které se nevztahuje zadny
z dlivodu pro preruseni nebo omezeni Dodavky Komodity podle ¢l. 8 VOP nebo Smlouvy;

(b) neposkytovani nebo nezajisténi Distribuce z divodu na strané Dodavatele v pfipadé Smlouvy o SSDE
a Smlouvy o SSZP;

(c) pokud nebude souhlasit s navrhovanou zménou smluvnich podminek dle § 11a EZ v souladus § 11a
EZ,;
(d) podstatné poruseni povinnosti zvlast specifikované ve Smlouvé, VOP nebo pravnim predpisu.

Kazda Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li vydano rozhodnuti o Upadku druhé Smluvni
strany nebo byl insolvenéni navrh viéi druhé Smluvni strané zamitnut pro nedostatek majetku.

Odstoupenti je ucinné sedmym (7.) kalendarnim dnem doruceni pisemného oznameni odstupujici Smluvni
strany o odstoupeni druhé Smluvni strané.

Odstupujici Smluvni strana oznami odstoupeni od Smlouvy souéasné Operatorovi trhu a pfisluSnému PDS,
ledaZe jde o odstoupeni dle § 11a EZ.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, mlze ji jednostranné pisemné vypovédét kazda ze Smluvnich
stran s vypovédni [htou v trvani tfi mésict ode dne, kdy byla vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Smlouva muZze byt vidy ukoncena vzajemnou pisemnou dohodou Smluvnich stran.

DORUCOVANI

VSechna oznameni a vyzvy, které musi nebo maji byt ucinény podle Smlouvy nebo ve spojitosti s ni, musi
byt u€inény pisemné a mohou byt doruceny

(a) osobng;

(b) kuryrni sluzbou; nebo

(c) doporucenou postou;

na adresu Smluvni strany, které je oznameni ¢i vyzva urcéena, uvedenou ve Smlouvé, pripadné na jinou
adresu pisemné oznamenou touto Smluvni stranou druhé Smluvni strané pro tyto ucely podle tohoto
¢lanku.

Bézna sdéleni a operativni komunikace Smluvnich stran souvisejici s predmétem Smlouvy a nezakladajici
vznik, zménu nebo zanik prav a povinnosti podle Smlouvy, stejné jako Zpravy, Pristupové uUdaje, Faktury
a Predpisy zaloh mohou byt doruceny:

(a) zplsobem podle ¢l. 13.1 téchto VOP;

(b) prostfednictvim Webového portdlu; nebo

(c) elektronickou formou prostfednictvim e-mailu na elektronickou adresu Smluvni strany, které jsou
uréeny, uvedenou ve Smlouvé, pripadné na jinou elektronickou adresu sdélenou touto Smluvni
stranou druhé Smluvni strané pro tyto ucely podle tohoto ¢lanku.

V pripadé osobniho dorucovani nebo dorucovani kuryrni sluzbou se zasilka povaZuje za dorucenou
okamzikem prevzeti zasilky Smluvni stranou, které je zasilka uréena. V pripadé dorucovani zasilky
doporucenou postou se zasilka povazuje za dorucenou dnem doruceni zasilky Smluvni strané, které je
zasilka urcena na adresu sjednanou ve Smlouvé, a v ptipadé pochybnosti paty (5.) Pracovni den ode dne
podani zasilky postovnimu dorucovateli k odeslani.

V pripadé dorucovani elektronickou formou prostfednictvim e-mailu se Zprava povazuje za doru¢enou:
(a) tri hodiny po jejim odeslani, jestlize byla odeslana do 12:00 hodin v Pracovni den, a

(b) v 10.00 hodin nasledujiciho Pracovniho dne, jestlize byla odeslana po 12:00 hodin v Pracovni den
nebo byla odeslana v den, ktery neni Pracovnim dnem.

Pravidla stanovena v tomto ¢l. 13 VOP se nevztahuji na pisemnosti se Smlouvou nesouvisejici.

Pravidly pro dorucovani stanovenymi v tomto ¢lanku VOP neni nijak dotéena povinnost Smluvnich stran
ménit Smlouvu jen pisemnou formou, vyhradné vzestupné Cislovanymi dodatky opatfenymi podpisy
opravnénych zastupclt Smluvnich stran.
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VOoP

SPOLECNA A ZAVEREENA USTANOVENI

Neplatnost, nedcinnost ¢i nevymahatelnost jakékoli povinnosti ¢i zavazku dle VOP ¢i Smlouvy, nema vliv
na platnost, uc¢innost a vymahatelnost ostatnich povinnosti ¢i zadvazk( podle Smlouvy a VOP. Pro pfipad,
Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy ¢i téchto VOP se stane neplatnym, ned¢innym nebo nevymahatelnym,
se Smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, se
stejnym nebo obdobnym ucelem.

Smluvni strany se zavazuji pfijmout technickd a organizacni vnitini opatfeni k ochrané divérnych
informaci, osobnich udajd a informaci z registru udaju.

Smluvni strany se vzajemné zavazuji podavat si véasné informace o zméndch Udajd uvedenych ve Smlouvé,
at jiz maji ¢i nemaji vliv na jeji zmény, zejména zmény Udaji o Odbérném misté, identifikanich ¢i
kontaktnich udajd Smluvni strany, zmény v kontaktnich osobach nebo zasilaci adresy. Opomenuti nebo
neposkytnuti takovych informaci jde k tiZzi Smluvni strany, u které takova nastald, ale neozndmena zména
nastala.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami i tykajici se predmétu
plnéni dle Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak.

Pohledavky z pravniho vztahu zaloZzeného Smlouvou neni Odbératel opravnén postoupit na treti osoby,
pokud neni pisemné mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

VOP nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 1.8.2019. Vydanim téchto VOP se neméni smluvni vztahy uzaviené
do 31.7.2019.
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